
 אנחנו
כאן בשבילכם!

עיריית בית שמש פועלת בימים האחרונים בהתאם להנחיות 
משרד הבריאות באשר להתמודדות עם נגיף הקורונה. ריכזנו 
עבורכם את כל המידע העירוני הנחוץ על השירותים העירוניים, 
מערכת החינוך, עסקים קטנים, תמיכה ועזרה במגוון נושאים.                                                                               
אנו מתעדכנים באופן שוטף מול משרד רה"מ משרד הבריאות, 

ונמשיך לפעול על פי ההנחיות. 

להנחיות משרד הבריאות <<<

קו חם להתמודדות עם נגיף הקורונה

• משרד החינוך מפעיל קו פתוח לשיחות עם הורים ותלמידים: 
מומחים  ידי  על  מאויש  הקו   073-3931111  ,1800-25-00-25
להתמודדות במצבי לחץ וחירום מטעם השירות הפסיכולוגי 
ופועל  המצב  עם  להתמודדות  רגשי  מענה  נותן  הקו  ייעוצי. 

בשעות 08:00 עד 19:00. 

• משרד הבריאות בטלפון 5400* או למוקד מד''א 101.

שירותים עירוניים בהתאם להנחיות משרד הבריאות כדלקמן:

1. שירותים עירוניים מלבד קבלת קהל נמשכים כרגיל. 

ניתן  העת  בכל  העירייה.  אגפי  בכלל  קהל  קבלת  אין   .2
להשתמש בשירותים הדיגיטליים <<< 

3. מענה במוקדים השונים:

• מוקד עירוני:  106, בקו וואטסאפ 052-2216013 או באתר

בימים  פעילות:  שעות   1700-500-521 הגבייה:  מחלקת   • 
א'-ה' 8:00 עד 20:00 ימי שישי וערבי חג 08:00 עד 12:30

• מי שמש: 1800-84-8888 או באתר <<< 24 שעות ביממה

מנהל החינוך

1. לא יתקיימו לימודים וכל פעילות אחרת במוסדות החינוך 
בכל המגזרים ובכל הגילאים ללא החרגה כולל החינוך המיוחד, 

והספריה העירונית.

2. השירות לתושבים בכל התחומים באמצעות עבודה מרחוק. 
אין קבלת קהל בעירייה ובכלל זה גם לא במינהל החינוך.

3. מנהלי בתי הספר וצוותי החינוך יפעילו מערך של למידה 
בפורטל  שימוש  תוך  החינוך  משרד  הנחיות  פי  על  מרחוק 
דרך  ובכל  ספרי  הבית  בפורטל  בדוא"ל,  החינוך,  משרד 

המתאימה לאוכלוסיית תלמידיה.

לתלמידים,  כמענה  חם"  "קו  יפעיל  הפסיכולוגי  השירות   .4

א'-ה'  ימים   02-6334555 בטלפון   חינוכיים  וצוותים  הורים 
10:00-14:00

חוסן קהילתי

1. עיריית בית שמש מפעילה מערך מתנדבים בשעת חירום 
רישום כמתנדבים לשעת חירום <<< 

2.  מבודדים? זקוקים לסיוע? הירשמו כאן <<<

בעלי עסקים

1. אגף הגבייה פותח קו חם לבעלי העסקים - כל בעל עסק 
לאגף  לפנות  מוזמן  שוטפים  בתשלומים  בקשיים  שנתקל 
הגביה ולקבל מענה. עיריית בית שמש קשובה לציבור בעלי 
העסקים, ניתן להגיש בקשה לקבלת דחייה בתשלומי הארנונה. 

1700-500-521

לרשותכם  עומדת  עסקים  ורישוי  לקידום  המחלקה   .2
בדוא"ל או   02-9909918 בטלפון:  עניין   בכל 

shabih@bshemesh.co.il 

3. מאגר של בעלי עסקים שפעילים ונותנים שירותים מרחוק 
יתפרסם בהמשך. בעלי עסקים מוזמנים למלא את פרטיהם 

בקישור הבא <<<

תרבות ופנאי

1. המרכזים הקהילתיים סגורים. לא יתקיימו אירועים או חוגים 
במרכזים הקהילתיים. 

רשתות  מרכולים,  למעט  סגורים  והפנאי  הבילוי  מוסדות   .2
.TAKEAWAY שיווק ומסעדות שנותנות שירותי

תחבורה ציבורית

• תחבורה ציבורית פעילה עם מגבלות.

• החל מיום שלישי ניתן לשלם רק באמצעות כרטיס רב קו, 
לא יתקבל תשלום במזומן

שירותי רפואה ורפואה דחופה
קופות  מוקדי  מול  להתעדכן  ויש  פעילות  החולים  קופות   •

החולים על זמני פעילות עדכניים.
• סופר פארם עובד כרגיל

תאריך עדכון: 15.3.2020

בית שמש - אור, אויר, אוירה

היערכות עיריית בית שמש להתמודדות עם נגיף הקורונה
דף מידע לתושבים

www.gov.il/he/departments/ministry_of_health
https://www.betshemesh.muni.il/100558/%0D
https://www.mast.co.il/39/forms%0D
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc7yTEpno3aDJ306FHUkIFQ8OVqXBb4QJ8WzcTZQPE6ZB8OAQ/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdZTa7ZQQrrTarfkfSblMuOw2e3XGrbAv6lqidlEAyCXOemeQ/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeHNHorS2zPm9ckMu8-69o98kCLm-8ZkaQuO4Bc5XW9QCiHpQ/viewform

